
 

 

 

 

News Release 

2020年 8月 27日 

株式会社ジェイコム埼玉・東日本 

 

株式会社ジェイコム埼玉・東日本が朝霞市と 
「災害時における放送等に関する協定」を締結 
～「J:COMチャンネル」で災害時に緊急情報を提供～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
株式会社ジェイコム埼玉・東日本（所在地：さいたま市浦和区、代表取締役社長 菊池 孝太郎）と、埼玉
県朝霞市（市長：富岡 勝則）は、2020年 8月 27日、「災害時における放送等に関する協定書」を締結い
たしました。 
 
この協定は、台風や地震などの災害発生時や災害が発生する恐れがある場合に、住民に対して避難勧
告等の緊急情報を適切に伝えるための放送について定めたものです。自然災害や緊急を要する事態発
生時等において、朝霞市から緊急情報の放送要請があった場合、同市をサービスエリアとするジェイコム
埼玉・東日本 東上局（J:COM 東上）で放送している「J:COM チャンネル」（地上デジタル 11ch）及び、地
域情報アプリ「ど・ろーかる」にて、住民の皆さまへ告知や情報提供を行います。 

 
朝霞市は、行政・市民・コミュニティが一体となり地域の防災力を高める活動や、市内公共施設への防災
備蓄倉庫および AED の設置、地域に根ざした実践的な防災訓練を実施するなど、防災に対して高い意
識を持って取り組んでいます。今回の協定により、災害時に必要な情報を、「J:COM チャンネル」を通じ、
広く伝えられるようになることで、より防災面の強化を図ることができます。 

 
J:COMは、地域が必要とする情報をきめ細かく放送できるコミュニティチャンネルの特長をいかし、各地の
行政と災害時の放送に関する協定締結を進め、今後も地域の安全・安心なまちづくりに貢献してまいりま
す。 
 
今回の協定締結により朝霞市からの緊急情報をご覧になれる「J:COM チャンネル」の概要は以下の通り
です。 

 

＜「J:COM チャンネル」の概要＞ 

視聴可能エリア ふじみ野市、富士見市、志木市、朝霞市、三芳町 

チャンネル J:COMチャンネル東上 （地上デジタル 11ch） 

視聴可能な世帯 

J:COMの回線が導入されている住宅（マンションやアパートを含む）であれば、 

J:COMの有料サービスへの加入の有無に関係なく、無料で視聴できます。 

 

《視聴可能エリアを確認するには》 
http://www.jcom.co.jp/area_search/?service_full=true 
※サービスエリア内でも一部ご利用いただけない地域がございます。 

＜2020年 8月 27日 締結式の様子＞ 
 朝霞市長：富岡 勝則（左） 株式会社ジェイコム埼玉・東日本 東上局 局長：柏倉 猛（右） 

 

http://www.jcom.co.jp/area_search/?service_full=true
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＜地域情報アプリ「ど・ろーかる」の概要＞ 

 

 

 

J:COMチャンネルについて 

｢J:COM チャンネル｣は、地域のイベントや行政情報、安全・安心に役立つ防災情報など地域に根差したコンテンツ満載の

オリジナルチャンネルです。地域のニュース番組『デイリーニュース』を通じて行政の動きや街の出来事を取り上げ、地域の

今を伝えます。また台風や地震などの災害時には地域に必要な情報を即座に発信します。その他、地域で活躍する人にス

ポットを当てた『ご当地人図鑑』や、地域イベント・スポーツ大会の生中継など徹底的に地域にこだわったチャンネルです。 

●チャンネル番号（全て地上デジタル）：札幌・仙台・関東・関西・九州エリア：11ch、下関エリア：12ch、熊本エリア：10ch 

 

地域情報アプリ「ど・ろーかる」について 

「ど・ろーかる」は、地域の“今”をお届けする地域情報アプリです。コミュニティチャンネルで放送している地域のニュースや、

特別番組をライブ配信しますので、お住まいのエリアに限らず、外出先からでもスマホやタブレットで J:COM 全サービスエ

リアの番組をお楽しみいただくことができます。また「地震」「津波」「火山」「気象」の防災情報の確認もできます。アプリを起

動していなくても、プッシュ配信で登録した地点の防災情報を受信できます。 

 

株式会社ジェイコム埼玉・東日本 東上局について 

株式会社ジェイコム埼玉・東日本 東上局（J:COM 東上、所在地：富士見市東みずほ台、局長：柏倉 猛）は、朝霞市、志木

市、ふじみ野市、富士見市、三芳町でケーブルテレビ、高速インターネット接続、固定電話、モバイル等を提供しているケー

ブルテレビ運営会社です。株式会社ジュピターテレコム（J:COM）のグループ局として、先進性のある高品質な情報・エンタ

ーテインメントを提供するサービスを通じ、地域社会の発展に寄与することを目指しています。 

 

アプリ名 地域情報アプリ「ど・ろーかる」 

アプリ価格 無料 ※通信料はお客さまのご負担となります。 

インストール方法 

Android 「Google Play ストア」 / iPhone  「App Store」にて 

「ど・ろーかる」で検索 

《アプリ詳細、インストールはこちら》 
http://c.myjcom.jp/rd/dolocal.html?cid=my_dolocal-004      

http://c.myjcom.jp/rd/dolocal.html?cid=my_dolocal-004
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