
        

News Release 

2020年 9 月 3日 

株式会社ジェイコム東京 多摩局 

J:COM 多摩と昭島市が連携 

 水害リスクの高い地域での「防災情報サービス」補助事業を開始 

～災害発生時に迅速な情報伝達を可能に～ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ジェイコム東京 多摩局（J:COM 多摩、所在地：東京都立川市、局長：栗原 尚孝）は、昭島市（東

京都昭島市、市長：臼井伸介）が開始する水害リスクが高い地域での「防災情報サービス」補助事業に J:C

OM が提供する「防災情報サービス」が採用されたことを発表いたします。 

 

本事業は、昭島市において特に水害リスクの高い土砂災害警戒区域居住者や多摩川・残堀川の浸水警戒

区域内に居住する避難行動要支援者に対し、J:COM の「防災情報サービス」を提供することで、迅速かつ

確実な情報伝達を可能にするための事業です。昭島市が設置や撤去の工事費、利用料の補助を行い、市

民は無償で「防災情報サービス」を利用することができます。 

「防災情報サービス」は、気象庁が発表する緊急地震速報と自治体が配信する防災行政無線の放送内容

を J:COM の専用端末を介して提供するものです。J:COM 多摩では、2018 年 12 月 19 日に昭島市と締結

した防災行政無線の放送内容に関する再送信の協定をもとに、かねてより同サービスを提供していますが、

本事業の開始に伴い、2020年 8月 7日に「防災情報サービスに関する協定」を新たに締結しました。 

J:COM 多摩は、2019 年の台風 15 号・19 号発生時には避難所開設や交通網情報などの地域の皆さまが

必要な情報を特別番組として放送するなど、地域防災に貢献してきました。近年の大雨や河川の氾濫など

がもたらす災害に備え、地域行政と連携した「防災情報サービス」等の提供により、地域の安全・安心なまち

づくりにさらに貢献してまいります。 

 

「防災情報サービス」の仕組み   
J:COMでは、独自のケーブルネットワークを通じ、「防災行政無線放送」と「緊急地震速報」を提供し、 
皆さまの安心で快適な暮らしをサポートいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

昭島市 

「防災情報サービス」端末 (左)東京都昭島市 臼井伸介市長  

(右)株式会社ジェイコム東京多摩局 栗原尚孝 局長 



＜概要：「防災情報サービス」＞ 

防災行政無線の放送 

 

 

 

 

 

 

 

 
緊急地震速報 
テレビやラジオの電源がオフの状態でも、専用の端末を利用してアナウンスと警報ランプにより、気象庁から発信される
地震情報をお届けします。各住宅の緯度・経度、地盤情報を予め設定することで、より正確な震度と到達時間が予測出
来ます。地震発生時は警報ランプが点滅し、「（警報音）緊急地震速報 およそ〇秒後に震度〇程度の地震がきます」と
アナウンスが流れます。ただし、直下型などで揺れまでの時間が短いと予測される場合は「（警報音）震度○程度の地
震がきます」と短縮してお知らせします。 

 
 

 

 

 

 

災害時テレビ起動 

「災害時テレビ起動」は、ご家庭のテレビと「防災情報サービス」専用端末を接続することにより、気象庁による気象警
報の発表や、自治体による避難情報の発令の際に、ご家庭のテレビが待機状態であっても自動でテレビが起動し、画
面上に発表・発令情報を表示する機能です。お客さまがテレビ番組を視聴されている場合は、自動で発表・発令情報
の表示画面に切り替わります。また、テレビ画面上での情報表示と同時に、専用端末からは ランプの点滅と音声でお
知らせ内容を発信します。 

 

 

 

 

 

 

 

FM ラジオ 

FM ラジオを搭載しているので、災害時には持ち出して FM 放送を受信することが可能です。 

 

参考情報 

J:COM グループでは、2020 年 8 月 1 日現在、全国 79 自治体で「防災情報サービス」を開始しており、東京都内では、練馬区、

板橋区、杉並区、世田谷区、中野区、港区、足立区、江戸川区、新宿区、北区、葛飾区、国分寺市、町田市、小平市、西東京市、

東久留米市、武蔵野市、府中市、狛江市、日野市、八王子市、調布市、清瀬市、小金井市、立川市、三鷹市、国立市、武蔵村山

市、東村山市、昭島市にてサービスを提供しています。 

 
 
株式会社ジェイコム東京 多摩局について  
株式会社ジェイコム東京 多摩局（J:COM 多摩、所在地：東京都立川市、局長：栗原尚孝）は、東京都立川市、昭島市、国立市、
東大和市、武蔵村山市において、ケーブルテレビ、高速インターネット接続、固定電話、モバイル、電力等を提供しているケーブル
テレビ運営会社です。株式会社ジュピターテレコム（J:COM）のグループ局として、先進性のある高品質な情報・エンターテイメントを
提供するサービスを通じ、地域社会の発展に寄与することを目指しています。 

 

 

 


