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大阪府門真市の防災行政無線の放送を 
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株式会社ジェイコムウエスト 北河内局（J:COM 北河内、所在地：大阪府門真市、局長：高雄 勝徳）は、

大阪府門真市（市長：宮本 一孝）が市民の皆さまに配信する防災行政無線の告知放送を、J:COMの「防

災情報サービス」（以下、本サービス）の専用端末を通じて、2023年7月※より配信します。 

本サービスの提供にあたり、2月10日（金）に「災害時における行政告知放送に関する協定」を締結しまし

た。※開始月は変更になる可能性があります。 

 

本サービスは、気象庁が発報する緊急地震速報と自治体が配信する防災行政無線の放送内容を専用端

末により提供するものです。 

この度、門真市にて本サービスを開始することにより、同市にお住まいで本サービスに加入されているご

家庭では、高層マンションや気密性の高い住宅でも緊急時における防災行政情報を明瞭に聴くことができ

るようになります。さらにこの端末はFMラジオ機能も搭載しており、災害時に屋外でも情報を収集できま

す。 

 

ジェイコムウエストのサービス提供エリアでは、大阪府大阪市・高槻市・島本町・泉佐野市・貝塚市・泉南

郡熊取町・泉南郡田尻町・阪南市・守口市※、兵庫県神戸市・芦屋市・川西市、和歌山県和歌山市で本サ

ービスを提供しています。 
※3月1日（水）より開始予定です。 

 

J:COM 北河内では、これからも地域と連携し地域災害への備えに力を入れるとともに、さらなる安全・安

心なまちづくりに取り組んでまいります。 

 

【防災情報サービスイメージ図】 
  

 

 

 

 

 

 

 

「防災情報サービス」端末の参考写真 

 

宮本 一孝 門真市長（左）とジェイコムウエスト 北河内局長 高雄 勝徳（右） 



 

防災情報サービスについて 

1. サービス名称 

防災情報サービス 

 

2. 月額利用料金 

J:COM TV、J:COM NET、J:COM PHONEのいずれかのサービス加入者 月額300円（税抜）／台 

サービス未加入者 月額500円（税抜）／台 

※新規・サービス追加で「防災情報サービス」に加入された方は、設置月含む1年間0円でご利用いただけます。 

※ 「防災情報サービス」の設置には、別途工事費が必要になる場合があります。 

 

3. サービス内容 
■防災行政無線の放送 
大規模災害発生時の避難情報等をお知らせします。専用端末を設置することで、テレビやラジオをつけてい
ない時でも24時間常に作動します。 
（例）緊急告知放送：「避難指示を発令します。直ちに避難してください。」 

通常告知放送：「振り込め詐欺にご注意ください。」 

■緊急地震速報 
気象庁から発信される地震情報をお届けします。各住宅の緯度・経度、地盤情報をあらかじめ設定すること
で、より正確な震度と到達時間が予測出来ます。地震発生時は警報ランプが点滅し、アナウンスが流れます。 
（例）地震発生時：「（警報音）緊急地震速報 およそ〇秒後に震度〇程度の地震がきます」 
※ただし、直下型などで揺れまでの時間が短いと予測される場合は、「（警報音）震度○程度の地震が 
きます」と短縮してお知らせします。 

■災害時テレビ起動 
「災害時テレビ起動」は、ご家庭のテレビと「防災情報サービス」専用端末を接続することにより、気象庁によ
る気象警報の発表や、自治体による避難情報の発令の際に、ご家庭のテレビが待機状態であっても自動で
テレビが起動し、画面上に発表・発令情報を表示する機能です。お客さまがテレビ番組を視聴されている場
合は、自動で発表・発令情報の表示画面に切り替わります。また、テレビ画面上での情報表示と同時に、専
用端末からはランプの点滅と音声でお知らせ内容を発信します。 
※お使いの端末によっては、ご利用いただけない場合があります。 

 
【「災害時テレビ起動」によりテレビ画面上に表示する主な発表・発令内容】 

気象庁が発表する情報 

気象情報 

特別警報 大雨、暴風、暴風雪、大雪、波浪、高潮 

警報 大雨、洪水、暴風、暴風雪、大雪、波浪、高潮 

各種情報 
記録的短時間大雨情報、噴火速報、大津波警

報、津波警報、氾濫発生情報、氾濫危険情報 

自治体が発令する情報 

避難情報 高齢者等避難、避難指示、緊急安全確保 

※自治体によっては、テレビ起動せず、端末のみでの発信となる場合があります。 

■FMラジオ 
FMラジオ機能を搭載しているため、屋外に持ち出してFM放送を受信することが可能です。 

 

株式会社ジェイコムウエストについて 

株式会社ジェイコムウエスト（本社：大阪市中央区、代表取締役社長：櫻井 俊一）は、京都府、大阪府、兵庫県、和歌山県の関西
地区2府2県で、ケーブルテレビ、高速インターネット接続、固定電話、電力、ガス、モバイル等を提供しているケーブルテレビ運営
会社です。JCOM株式会社（J:COM）のグループ会社として、先進性のある、高品質な情報・エンターテインメントの提供を通じ、
地域社会の発展に寄与することを目指しています。 

 

テレビ画面に表示する情報のイメージ 


