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ジェイコム埼玉・東日本 さいたま北局における 

新型コロナウイルス感染者の発生について 
 
 
 

本日、J:COM グループのジェイコム埼玉・東日本 さいたま北局にて業務に従事していた社員 1 名が、新型コロナウイル

スに感染していることが確認されました。J:COM グループは、既に所管保健所と連携を取りながら、必要な措置を講じて

おります。 

 

・感染確認までの概要 

当該社員は今月、ジェイコム埼玉・東日本 さいたま北局（埼玉県さいたま市大宮区北袋町 1-299-11）にて業務に従

事しておりましたが、2020年6月27日（土）に発熱し、6月29日（月）にPCR検査を行い、6月30日（火）に陽性と

判明しました。 

最終出勤日は 6月26日（金）であり、現在の容態は安定しております。 

 

・感染確認後の対応 

・所管保健所からの指示に基づく対応の実施 

・オフィス消毒作業の実施 

 

当該社員は J:COMのお客さまとの対面業務を行っていたため、濃厚接触の可能性のあるお客さまへ個別にご連絡

をいたします。 

なお、当該社員は、毎朝検温実施のうえで、マスク着用、アルコール消毒を行い業務をしておりました。 

 

濃厚接触の可能性のある従業員に対して 14日間の出社禁止（在宅勤務・自宅待機）の指示、健康観察を徹底いたし

ます。 

 

J:COM グループは今後も、お客さま、従業員、ステークホルダーの健康と安全確保、感染予防・拡大防止に努めるととも

に、引き続きサービスの安定的な提供を継続してまいります。 

 

 

 

ジュピターテレコムについて http://www.jcom.co.jp/ 
株式会社ジュピターテレコム（本社：東京都千代田区）は、1995 年に設立された国内最大手のケーブルテレビ事業・番組供給事
業統括運営会社です。ケーブルテレビ事業は、札幌、仙台、関東、関西、九州・山口エリアの 11 社 70 局を通じて約 554 万世帯
のお客さまにケーブルテレビ、高速インターネット接続、電話、モバイル、電力、ホーム IoT 等のサービスを提供しています。ホ
ームパス世帯（敷設工事が済み、いつでも加入いただける世帯）は約 2,173 万世帯です。番組供給事業においては、17 の専門
チャンネルに出資及び運営を行い、ケーブルテレビ、衛星放送、IP マルチキャスト放送等への番組供給を中心としたコンテンツ
事業を統括しています。  ※世帯数は2020年3月末現在の数字です。 
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