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入社おめでとうございます。 

 

本日こうして新入社員の皆さん 56名をお迎えできましたことは、この上のな

い喜びです。10月入社予定の方も合わせると、今年、当社には62名のフレ

ッシュな力が加わることになりました。 

皆さんは今日から当社の社員として、将来のジュピターテレコムを担ってい

ただくことになるわけです。皆さんの表情を拝見していると、緊張感の中にも

希望と喜びがあり、溢れんばかりの意欲も伝わってきて、大変頼もしく思い

ます。皆さんの新たな門出をお祝い申し上げるとともに、社会人としての心

構えをお話ししたいと思います。 

 

今年の 1 月、当社は設立 20 周年を迎えました。設立当初は 1 万 9000 世

帯だった加入世帯数が今では 505万世帯、売上も 37億円から約 5,000億円と、J:COMはこの 20年で

大きく成長しました。規模が大きくなったと同時に社会的責任も非常に重いものになっています。 

J:COMの 20年は、挑戦の歴史でもあります。テレビサービスに始まり、固定電話、高速インターネットと、

事業の幅を次々に拡大してきました。近年は電力サービスへの参入や、各種サポートサービス拡充、コミ

ュニティチャンネルによる地域情報の積極的な発信など、お客さまの暮らしを豊かにする様々な取り組み

を行い、「もっと、あなたに響くこと。」の実現に J:COMグループ総力を上げて邁進しています。 

 

この点をまず十分理解していただいた上で、これからの仕事に臨んでいただきたいと思います。 

 

【最近の当社の状況】 
 

昨年の JCN 合併から今日でちょうど一年を迎えました。商品やブランド統合、システム統合作業も順調に

進み、6 月には全てのシステム統合が完了し、合併で誕生した「新生 J:COM」としてのシナジーを最大化

できる基盤が整います。 

 

今年は NTT の光サービス卸が開始されるなど、市場では一段と競争が激化しています。こうした中、

J:COM はこれまでに培ったお客さまとの絆をより強固なものにしていくため、様々な付加価値サービスを

ご提供しています。例えば昨年から全国展開しているスマートテレビサービスは、タブレットとの連動でプ

ロ野球やゴルフ、アニメなどが見られる利便性がお客さまに好評をいただき、順調に加入を伸ばしており

ます。2012年開始の「J:COM電力」に加え、2015年 2月からは、マンション向けエネルギー管理支援サ

ービス（MEMS）「エコレポ」の提供も開始し、“電力の見える化”を実現しました。またサポートサービスに

も力を入れており、「おまかせサポート」「おうちサポート」に続き、3 月には電話やインターネットで生鮮食

品などが手軽に購入できる「お買いものサポート」サービスも開始しました。 

 

【今後のビジネス展開】 

 

今年は、「4K」と「モバイル通信サービス」をキーワードに先進的なサービスを提供予定です。まず4Kにつ

いては、VOD（ビデオオンデマンド）による本格的な商用サービスの準備中であり、年内に開始予定です。

モバイル通信サービスは詳細を決定し次第、発表いたしますが、J:COM ならではの付加価値をつけた魅

力的なモバイルサービスとするべく準備中です。 



またこうした先進的なサービスを支えるネットワークも、高度化・高速化を進めています。従来の 2 倍の速

度となる下り 320Mbps の高速インターネット接続サービスを関西から開始し、1Gbps のテストも実施して

います。 

 

市場ではすさまじい勢いで変化が起こっています。変化をチャンスと捉え、果敢に新しいビジネスにチャレ

ンジしていくことが、当社の成長にとって非常に重要です。持続的な成長を目指し、今年度も一層アグレッ

シブに事業展開を進めていく方針です。 

 

【新入社員の皆さんに期待すること】 
 

J:COMの一員としてスタートを切る皆さんに、特に心していただきたいことをいくつかお話しておきます。 

 

昨年、新生 J:COM誕生にあたり、新しい企業理念を定めました。企業理念とは、会社にとっての背骨とな

るもので、J:COM のあるべき姿を社員全員で共有し、未来に向けて一丸となって成長していくために、最

も重要なものです。会社の一員として、常に理念や行動指針の一つ一つを考えて行動していただきたいと

思います。 

 

皆さんはこれから配属先で様々な仕事を担当することになると思いますが、どんな仕事も常にその先には
お客さまがいる、ということを忘れないようにしてください。お客さまの声を誠実かつ謙虚に聞き、理解する
と同時に、自分の価値観だけでなくお客さまサイドに立った考えで行動していただきたいと思います。 

 

J:COM には、新しいことにチャレンジする姿勢を尊重する企業風土があります。若手社員にも積極的に

大きな仕事を任せます。現場では積極的に意見を出し、活発に議論しましょう。当事者意識を持ち、任さ

れた仕事には無心に取り組んでください。疑問に思ったことは積極的に上司に尋ね、自ら学ぶ姿勢を忘

れず、情熱を持って、失敗を恐れず果敢にチャレンジする気概をしっかりと持っていただきたい。 

 

当社は、放送・映像コンテンツ事業、通信事業、電力事業を持つ非常にユニークな事業体かつ成長産業

です。皆さんに与えられたフィールドは広大で、幅広い業務を経験する中で多くのスキルを身に付けること

ができる環境です。大きな舞台で皆さんそれぞれの個性を存分に発揮し、お互いに切磋琢磨し、自分の

夢の実現と会社の発展のためにベストを尽くして下さい。人間は挫けた時点で成長が止まります。上司に

𠮟られることがあっても挫けずに、ぜひ力いっぱい頑張っていただきたいと思います。 

 

【終わりに】 
 

最後になりましたが、これから皆さんの生活環境も大きく変わってくるものと思います。健康には十分留意

いただき、各職場で元気に活躍できることを心から期待しています。 
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代表取締役社長 

牧 俊夫 
 

（本資料はジュピターテレコム社長・牧 俊夫による入社式挨拶の抜粋です） 
 
ジュピターテレコムについて http://www.jcom.co.jp/ 

株式会社ジュピターテレコム（本社：東京都千代田区）は、1995 年に設立された国内最大手のケーブルテレビ事業・番組供

給事業統括運営会社です。ケーブルテレビ事業は、札幌、仙台、関東、関西、九州エリアの29社74局（2015年4月1日時点）

を通じて約505万世帯のお客さまにケーブルテレビ、高速インターネット接続、電話等のサービスを提供しています。ホーム

パス世帯（敷設工事が済み、いつでも加入いただける世帯）は約1,939万世帯です。番組供給事業においては、17の専門チ

ャンネルに出資及び運営を行い、ケーブルテレビ、衛星放送、IP マルチキャスト放送等への番組供給を中心としたコンテン

ツ事業を統括しています。※上記世帯数は2014年12月末現在の数字です。 


